
Γενικές οδηγίες για τη διδασκαλία του μαθήματος

Το μάθημα Πληροφοριακά Συστήματα εντάσσεται ως υποχρεωτικό στο ωρολόγιο πρόγραμμα του Β κύκλου της κατεύθυνσης Πληροφορικής των Τεχνικών Επαγγελματικών Εκπαιρευτηρίων. Διδάσκεται συο (2) ώρες την εβδομάδα και είναι θεωτητικό.

Προτείνεται το μάθημα να διδάσκεται σε ένα δίωρο μέσα στην εβδομάδα.

Γενικές οδηγίες για την διδασκαλία του μαθήματος Πληροφοριακά Συστήματα :

Επειδή ή θεωρία των Πληροφοριακών Συστημάτων απαιτεί πολλές και ποικίλες γνώσεις , ο γενικός σκοπός και ειδικοί σκοποί θα επιτευχθούν με το μοίρασμα του μαθήματος ανάμεσα σε θέματα της νέας Τεχνολογίας και της Διοικητικής Επιστήμης.

Στα πλαίσια του μαθήματος οι μαθητές θα πρέπει να έχουν μια συνεχή παρότρυνση για αναζήτηση της χρήσης των Πληροφοριακών Συστημάτων σε Επιχειρήσεις και Οργανισμούς.. Επιπλέον να αντιληφθούν το Πληροφοριακό Σύστημα σαν ένα πιθανό εργασιακό τους χώρο.

Στα πλαίσια του μαθήματος ενδείκνυται να γίνει παρουσίαση αν υπάρχει δυνατότητα με εκπαιδευτικές επισκέψεις σε Πληροφοριακά Συστήματα Οργανισμών και Επιχειρήσεων. Για το λόγω αυτό προτείνουμε κυρίως για τους μαθητές της επαρχίας να παραχθούν και να παρουσιασθούν  σε εφαρμογές πολυμέσων Πληροφοριακά Συστήματα γνωστών Οργανισμών και Επιχειρήσεων όπως και συνεντεύξεις με ειδικό προσωπικό που εργάζεται στον χώρο των Πληροφοριακών Συστημάτων. Επιπλέον να πραγματοποιηθούν συνδέσεις σε διευθύνσεις στο Internet και σε θέματα που αφορούν τα Πληροφοριακά Συστήματα.

Το θεματολόγιο του μαθήματος χωρίζεται σε πέντε μέρη:

Στο πρώτο μέρος  θα πρέπει να αναπτυχθούν βασικές έννοιες των Πληροφοριακών Συστημάτων, και των Επιχειρήσεων, στο μέρος αυτό να δοθεί έμφαση στον ορισμό του Πληροφοριακού Συστήματος και στην έννοια της επιχείρησης, καθώς και στον ρόλο των Πληροφοριακών Συστημάτων στους σύγχρονους οργανισμούς και επιχειρήσεις.

Το δεύτερο μέρος να αναπτυχθούν θέματα που αφορούν το Τεχνολογικό Μέρος των Πληροφοριακών Συστημάτων στις επιδράσεις της νέας τεχνολογίας στα Πληροφοριακά Συστήματα. Επειδή το μάθημα διδάσκεται στον δεύτερο κύκλο οι μαθητές έχουν τις γνώσεις που απαιτούνται για την αναλυση του τεχνολογικού μέρος ,για τον λόγο αυτό να γίνει μία συνοπτική αναφορά στη νέα Τεχνολογία με μεγαλύτερη έμφαση στις σύγχρονες τάσεις της.

Στο τρίτο μέρος θα δοθεί το βάρος στην ανάπτυξη του Πληροφοριακού Συστήματος . Εδώ ο μαθητής θα πρέπει να προσεγγίσει μεθοδολογικά τα Πληροφοριακά Συστήματα. Η μεθοδολογία του κύκλου ζωής όπως και εναλλακτικές μέθοδοι ανάπτυξης συστημάτων θα πρέπει να δοθούν αναλυτικά. Επίσης να δοθεί έμφαση σε θέματα εξέλιξης των Πληροφοριακών Συστημάτων ,πάνω στις δυνατότητες των Πληροφοριακών Συστημάτων κ.λ.π

Στο τέταρτο μέρος να γίνει περιγραφή σύγχρονων τύπων Πληροφοριακών Συστημάτων. Ο καθηγητής θα πρέπει να επιδιώξει να παρουσιάσει την εξέλιξη των Πληροφοριακών Συστημάτων μέσα από εξελίξεις της τεχνολογίας των Υπολογιστών, και την ανάγκη τις αλλαγής των οργανωτικών σχημάτων των επιχειρήσεων και των οργανισμών για να ανταποκριθούν στο ανταγωνιστικό περιβάλλον.

Στο τελευταίο μέρος αφορά την διοίκηση και την αξιολόγηση του Πληροφοριακού Συστήματος. Εδώ στον  μαθητή θα πρέπει να δοθεί έμφαση στην στελέχωση και τα επαγγέλματα που εμπλέκονται στην ανάπτυξη ενός Πληροφοριακού Συστήματος όπως και σε θέματα που αφορούν την αξιολόγηση των Πληροφοριακών Συστημάτων.

Ενότητα 1 : Πληροφοριακά Συστήματα και Επιχείρηση

Για την ενότητα αυτή προβλέπονται 9 διδακτικές ώρες :

· Να ορισθεί ένα Πληροφοριακό Σύστημα και να αναφερθούν παραδείγματα από Οργανισμούς και Εταιρείες .

· Να δοθεί έμφαση στην ανάγκη για την αυτοματοποίηση λειτουργιών σε Οργανισμούς και Εταιρείες.

· Να συζητηθεί το Οργανόγραμμα ενός τυπικού οργανισμού και η Πληροφορική Αρχιτεκτονική μιας Εταιρείας.

· Να γίνει συζήτηση στα θέματα :

              Η επιχείρηση και το ανταγωνιστικό της περιβάλλον

              Πως τα Πληροφοριακά Συστήματα επηρεάζουν τους Οργανισμούς

              Η ανάγκη συνεχούς εκσυγχρονισμού του Πληροφοριακού Συστήματος για την βιωσιμότητα     

              της επιχείρησης στο ανταγωνιστικό περιβάλλον.

              Η αναγκαιότητα για την κατασκευή και χρήση ενός Πληροφοριακού Συστήματος.

Στην ευχέρεια της σχολικής μονάδας επαφίεται η δυνατότητα επίσκεψης των μαθητών σε ένα Πληροφοριακό Σύστημα.

Ενότητα 2 : Για την ενότητα αυτή προβλέπονται 9 διδακτικές ώρες :

Να δοθεί μια συνοπτική περιγραφή του υλικού και λογισμικού ενός τυπικού Πληροφοριακού Συστήματος.

Να γίνει συζήτηση πάνω στις σύγχρονες τάσεις υλικού και λογισμικού καθώς και να δοθεί μια πιο λεπτομερή παρουσίαση θεμάτων που αναφέρονται :

                Στην διαχείρηση δεδομένων – ΣΔΒΔ

               Δίκτυα

               Διαδίκτυο

               Τηλεπικοινωνίες

               Ειδικά θέματα όπως E-mail, E-commerce, EDI,…

Στην ενότητα αυτή μπορεί να γίνει παρουσίαση λογισμικού που χρησιμοποιείται σε ένα Πληροφοριακό Σύστημα 

Οι μαθητές να σχεδιάσουν μια βάση δεδομένων η οποία στηρίζει μια απλή εφαρμογή ενός Πληροφοριακού Συστήματος.

Οι μαθητές πρέπει να αναλάβουν εργασίες πάνω σε σύγχρονα θέματα όπως : στις σύγχρονες τάσεις του λογισμικού και υλικού, στο ηλεκτρονικό εμπόριο, στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, στο Διαδίκτυο κλ.π
Η υιοθέτηση παρουσίασης της επικοινωνίας Εταιρειών και Οργανισμών με το περιβάλλον τους όπως με χρήση E-mail, το ηλεκτρονικό εμπόριο, και θέματα τηλεπικοινωνιών επαφίονται στην διακριτική ευχέρεια του καθηγητή.

Ενότητα  3 : Μέθοδοι ανάπτυξης Πληροφοριακού Συστήματος

Για την ενότητα αυτή, προβλέπονται 15 διδακτικές ώρες :

Να αναφερθούν οι φάσεις του κύκλου ζωής (Μελέτη σκοπιμότητας, Ανάλυση του υπάρχοντος συστήματος, Σχεδιασμός νέου συστήματος, Υλοποίηση του νέου συστήματος, Συντήρηση-αξιολόγηση του συστήματος)

Να δοθεί έμφαση στην μεθοδολογική και κοινωνικοτεχνική προσεγγιση των Πληροφοριακών Συστημάτων.

Να δοθεί έμφαση στα μέσα ανάπτυξης συστημάτων.

Να δοθεί αναλυτική παρουσίαση των φάσεων καθώς και να αναφερθούν παραδείγματα στις διάφορες φάσεις.

Να σχεδιασθεί ένα απλό Πληροφοριακό Σύστημα.

Να παρουσιασθούν εναλλακτικές μέθοδοι στην ανάπτυξη συστημάτων και να συζητηθούν θέματα που αναφέρονται στα πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα των προαναφερθέντων μεθόδων.

Ενότητα 4 :  Σύγχρονα Πληροφοριακά Συστήματα

Στην ενότητα αυτή προβλέπονται 12 διδακτικές ώρες :

Να γίνει παρουσίαση σύγχρονων Πληροφοριακών Συστημάτων. 

Να γίνει συζήτηση πάνω στην ωφελιμότητα των σύγχρονων Πληροφοριακών Συστημάτων π.χ η ωφελιμότητα μιας μηνιαίας αναφοράς πωλήσεων από ένα Πληροφοριακό Σύστημα Διοίκησης (MIS) για τα ανώτερα στελέχη μίας εταιρείας. 

Να περιγραφούν είσοδοι και έξοδοι των σύγχρονων Πληροφοριακών Συστημάτων.

Να γίνει συζήτηση για το πώς τα Συστήματα Υποστήριξης Αποφάσεων και τα Συστήματα Ανώτατης Διοίκησης επηρεάζουν τις αποφάσεις ενός Οργανισμού ή εταιρείας

Να γίνει συζήτηση σχετικά με την χρησιμότητα των συστημάτων συναλλαγών για την λειτουργία των εταιρειών και οργανισμών.

Προτείνονται εργασίες πάνω στην επιπλέον μελέτη αυτών των συστημάτων , και σε σύνδεση τους με τα διάφορα τμήματα των οργανισμών όπως π.χ Συστήματα Υποστήριξης Αποφάσεων για το τμήμα Μαρκετινγκ, πωλήσεων κ.λ.π

Ενότητα 5 : Αξιολόγηση Πληροφοριακού Συστήματος

Στην ενότητα αυτή προβλέπονται 7 διδακτικές ώρες :

Να γίνει αναφορά στα μέσα προγραμματισμού(Master Plan) και σε θέματα προυπολογισμού ενός Πληροφοριακού Συστήματος.
Να γίνει συζήτηση πάνω στις ειδικότητες των επαγγελμάτων πληροφορικής.

Να γίνει συζήτηση πάνω σε θέματα κατάρτησης προδιαγραφών  με παραδείγματα και μελέτη  φύλλων προκήρυξης από εφημερίδες και περιοδικά.

Να αναζητηθούν τρόποι αξιολόγησης του υλικού και λογισμικού ενός Πληροφοριακού Συστήματος.

Η υοθέτηση επίσκεψης σε υπολογιστικά κέντρα καθώς και ή συζήτηση με επαγγελματίες της Πληροφορικής στο σχολείο ή στον χώρο εργασίας τους επαφίεται στην ευχέρεια του καθηγητή.

Αξιολόγηση

Προτείνονται οι γραπτές εξετάσεις να γίνονται στο τέλος κάθε τετραμήνου και στο τέλος του σχολικού έτους με ερωτήσεις πολλαπλών επιλογών σε περιορισμένο χρόνο και με ανάπτυξη θεμάτων κρίσεως τον υπόλοιπο εξεταστικό χρόνο.

Στην προφορική εξέταση να συνυπολογίζεται πέρα της καθημερινής συμμετοχής των μαθητών στην τάξη και η συμμετοχή σε εργασίες ατομικές η ομαδικές.

Διδακτικό υλικό

Βιβλίο Μαθητή

Βιβλίο Καθηγητή

Παραγωγή Πολυμέσων που να παρουσιάζει Πληροφοριακά Συστήματα στον Ιδιωτικό και Δημόσιο τομέα καθώς και συνεντεύξεις με επαγγελματίες της Πληροφορικής
