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ΟΔΗΓΙΕΣ  ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ


Οι ακριβείς οδηγίες διδασκαλίας μπορούν να δοθούν εφ’ όσον : 

α) Οριστικοποιηθεί το Αναλυτικό Πρόγραμμα όλων των μαθημάτων Α’ και Β’ κύκλου

β) Γίνει η συγγραφή των σχολικών βιβλίων

γ) Επιλεγεί και εγκατασταθεί ο εργαστηριακός εξοπλισμός

δ) Διδαχθεί για ένα τουλάχιστον έτος το μάθημα, συγκεντρωθούν και κωδικοποιηθούν οι παρατηρήσεις των συναδέλφων εκπαιδευτικών 


Παρ’ όλα αυτά και στα πλαίσια του θεσμοθετημένου ρόλου του Π.Ι. είναι επιθυμητό να εκδοθούν ορισμένες αρχικές οδηγίες διδασκαλίας. Οι γενικές οδηγίες αφορούν το σύνολο της καλυπτόμενης από το μάθημα ύλης και οι γενικές κάθε γνωστική ενότητα ξεχωριστά

ΓΕΝΙΚΕΣ  ΟΔΗΓΙΕΣ


Το μάθημα είναι εργαστηριακό και διδάσκεται δύο ώρες. Το μάθημα θα πρέπει να γίνεται απαραίτητα σε δύο συνεχόμενες ώρες.

Όσον αφορά την οργάνωση του εργαστηρίου κατά τη διδασκαλία του μαθήματος θα πρέπει :

α)   στο εργαστήριο να υπάρχουν  υπολογιστές που θα χρησιμοποιηθούν μόνο για αναβάθμιση (ξεχωριστοί από αυτούς του σχολικού εργαστηρίου) καθώς και οι απαραίτητες νέες συσκευές (modem, συσκευές SCSI, σαρωτές), υλικά αναβάθμισης (μνήμες, σκληροί δίσκοι κλπ), εργαλεία (σταυροκατσάβιδα, εξωλκείς κλπ) και λογισμικό  που απαιτείται από το προτεινόμενο Αναλυτικό Πρόγραμμα


β)   λόγω της φύσης του μαθήματος και της δυσκολίας δημιουργίας βλαβών να  υπάρχουν ειδικές συσκευές δημιουργίας βλαβών και ειδικές διαγνωστικές κάρτες έτσι ώστε να δοθεί η δυνατότητα στους μαθητές να αντιμετωπίσουν και επιλύσουν προβλήματα που παρουσιάζονται σε πραγματικές συνθήκες εργασίας


γ)   για την εκτέλεση των εργαστηριακών ασκήσεων στο εργαστήριο, οι μαθητές να χωρίζονται σε ομάδες των  τριών (3) ατόμων ανά υπολογιστή και να κάνουν χρήση των παραπάνω βοηθημάτων ανά ομάδα.


δ)  ο λόγος καθηγητή ανά μαθητή να μην είναι μικρότερος του 1/12, δηλαδή ένας καθηγητής ανά 4 ομάδες. Διαφορετικά δεν μπορεί να επιτευχθεί σωστή παρακολούθηση του Εργαστηριακού Μαθήματος


ε)  να υπάρχουν και να χρησιμοποιούνται τα εγχειρίδια του κατασκευαστή για κάθε υλικό τμήμα του υπολογιστή και να τηρούνται οι οδηγίες που αναφέρονται σε αυτά, ιδιαίτερα στα θέματα ασφαλείας και προστασίας των μαθητών αλλά και του υλικού.

Όσον αφορά τον τρόπο διδασκαλίας του μαθήματος, λόγω της καθαρά εργαστηριακής του φύσης προτείνεται ο καθηγητής να κάνει επίδειξη των εργασιών της κάθε διδακτικής ενότητας και στη συνέχεια να δίνει εργαστηριακές ασκήσεις στους μαθητές με σκοπό να επαναλάβουν και να εμπεδώσουν αυτά που διδάχθηκαν. για τις λίγες εκείνες ενότητες που είναι καθαρά θεωρητικές να κάνει παρουσίαση.



Επίσης προτείνεται να γίνει επίσκεψη εκπαιδευτική επίσκεψη σε εταιρεία συναρμολόγησης, επισκευής και συντήρησης υπολογιστών.

ΕΙΔΙΚΕΣ  ΟΔΗΓΙΕΣ

1η  Ενότητα: Αρχιτεκτονική προσωπικών υπολογιστών 
–   Αναβάθμιση αντικατάσταση συσκευών

Το πρώτο μέρος της ενότητας αυτής είναι καθαρά θεωρητικό και δεν έχει άμεση πρακτική εφαρμογή από τη μεριά των μαθητών. Στόχος της είναι να γίνει μια ανασκόπηση της αρχιτεκτονικής των προσωπικών υπολογιστών και στη συνέχεια να δείξει τη στενή σχέση που υπάρχει μεταξύ του υλικού (hardware) και του λογισμικού (software) του υπολογιστή.  Ο καθηγητής πρέπει να αναλύσει σε γενικές γραμμές την έννοια των οδηγών συσκευών (device drivers) και των συγκρούσεων (conflicts).

Για να το πετύχει αυτό προτείνεται να γίνει παρουσίαση του τρόπου ενεργοποίησής τους. Δηλαδή, για μεν τους οδηγούς συσκευών να γίνει κατανοητό ότι αυτοί είναι ορισμένου τύπου αρχεία που παρέχονται από τους κατασκευαστές διαφόρων συσκευών (μέσω δισκετών, CD-ROM’s ή στο διαδίκτυο ) και μετά την εγκατάσταση αποθηκεύονται στον σκληρό δίσκο. Επίσης να γίνει κατανοητός ο τρόπος με τον οποίο οι οδηγοί συσκευών ενεργοποιούνται από τα βασικά αρχεία του συστήματος (autoexec.bat, config.sys κλπ). Όσον αφορά τις συγκρούσεις να γίνει παρουσίαση το πως αυτές εμφανίζονται στο σύστημα. Επίσης, πρέπει ο μαθητής να γνωρίζει ποια μέρη της βασικής μονάδας του υπολογιστή καθώς και των περιφερειακών συσκευών μπορούν να αναβαθμιστούν και πότε αυτό είναι αναγκαίο.


Το δεύτερο μέρος της ενότητας αυτής ασχολείται με την αναβάθμιση των τμημάτων και συσκευών του υπολογιστή που έχει ήδη διδαχθεί ο μαθητής στην Α’ τάξη στο μάθημα «Υλικό υπολογιστών». Ο καθηγητής κάνει επίδειξη αναβάθμισης δίνοντας ιδιαίτερη προσοχή στις ρυθμίσεις που πρέπει να γίνουν στο BIOS ή στον Πίνακα Ελέγχου των Windows. Στη συνέχεια, ο καθηγητής δίνει εργαστηριακές ασκήσεις στους μαθητές με τις οποίες αυτοί επαναλαμβάνουν την παραπάνω ενέργεια. Πρέπει ακόμα να γίνει μία σύντομη παρουσίαση του τρόπου χρήσης των καλωδίων, βυσμάτων (connectors) σύνδεσης και μετατροπέων (adaptors) βυσμάτων.


Στο τρίτο μέρος αναφέρονται νέες περιφερειακές συσκευές και πρέπει ο καθηγητής να περιγράψει σύντομα στους μαθητές τον τρόπο λειτουργίας τους, τα διάφορα τεχνικά  χαρακτηριστικά τους. Ο καθηγητής κάνει επίδειξη σύνδεσης της νέας συσκευής με τον υπολογιστή δίνοντας ιδιαίτερη προσοχή στις ρυθμίσεις που πρέπει να γίνουν στο BIOS ή τον Πίνακα Ελέγχου των Windows. Στη συνέχεια, ο καθηγητής δίνει εργαστηριακές ασκήσεις στους μαθητές με τις οποίες αυτοί επαναλαμβάνουν την επίδειξη. για να αποδειχθεί η σωστή εγκατάσταση της νέας συσκευής πρέπει να γίνει απλή χρήση του αντίστοιχου προγράμματος χρήσης της συγκεκριμένης συσκευής. Να μην επεκταθεί στη χρήση και στα  προγράμματα αξιοποίησης των συσκευών αυτών. Σκοπός είναι να δει ο μαθητής την επίτευξη  της σωστής εγκατάστασης της συσκευής και όχι να μάθει τη χρήση της.   


Σε κάθε μάθημα - επίδειξη που γίνεται από τον καθηγητή πρέπει να τονίζεται πως η διαδικασία που ακολουθείται για την αντικατάσταση είναι ίδια με την αναβάθμιση. 

2η Ενότητα  - Αντιμετώπιση Βλαβών - Προβλημάτων


Στο πρώτο μέρος της ενότητας αυτής, γίνεται μία ταξινόμηση των βλαβών-προβλημάτων σε κατηγορίες. Είναι σημαντικό ο καθηγητής να παρουσιάσει και τις αντίστοιχες πιθανές ενδείξεις της κάθε βλάβης γιατί έτσι ο μαθητής θα βοηθηθεί (έστω και μνημονικά σε αυτή τη φάση) στον εντοπισμό της βλάβης. 


Στο δεύτερο μέρος, ο καθηγητής κατ’ αρχήν πρέπει να παρουσιάσει αναλυτικά την ακολουθία εκκίνησης του συστήματος και να εξηγήσει συστηματικά τις διαγνωστικές ενδείξεις του BIOS στην οθόνη με σκοπό οι μαθητές να κατανοήσουν σε βάθος την διαδικασία εκκίνησης του υπολογιστή στο ξεκίνημά του. Στη συνέχεια, πρέπει να παρουσιάσει τη μέθοδο της αποσύνδεσης και βηματικής επανασύνδεσης των περιφερειακών συσκευών και πως αυτή εκτελείται στη πράξη για να εντοπισθούν και επιλυθούν βλάβες και προβλήματα του υλικού. Τέλος, ο καθηγητής δίνει εργαστηριακές ασκήσεις στους μαθητές με τις οποίες αυτοί επαναλαμβάνουν τις παραπάνω εργασίες. 


Στο τρίτο μέρος, ο καθηγητής κάνει επίδειξη αντιμετώπισης βλαβών και προβλημάτων που οφείλονται στο λογισμικό (λάθος δηλώσεις στα βασικά αρχεία του συστήματος, λάθος δηλώσεις οδηγών συσκευών, συγκρούσεις) και στη συνέχεια δίνει εργαστηριακές ασκήσεις στους μαθητές με τις οποίες αυτοί επαναλαμβάνουν την επίδειξη. 


Στο τέταρτο και πέμπτο μέρος ο μαθητής πρέπει να μάθει ποια είναι και πως να χρησιμοποιεί μέσα αντιμετώπισης βλαβών, είτε αυτά είναι σε λογισμικό είτε είναι σε υλικό. Εξ’ αιτίας της πληθώρας ύπαρξης προγραμμάτων διάγνωσης βλαβών τα προτεινόμενα στο αναλυτικό πρόγραμμα σαν παραδείγματα δεν είναι και δεσμευτικά για τους καθηγητές. Μπορούν να χρησιμοποιήσουν άλλα προγράμματα αρκεί να επιτυγχάνουν τους ίδιους στόχους.


Σε περίπτωση που το εργαστήριο δεν είναι εξοπλισμένο με συσκευές δημιουργίας βλαβών πρέπει να βρεθούν εναλλακτικές λύσεις από τον καθηγητή. Ως τέτοιες προτείνονται :

1. Να υπάρχουν χαλασμένες συσκευές (π.χ. σκληροί δίσκοι με bad tracks, εκτυπωτές ή οθόνες με προβλήματα, κλπ)

     Παρατήρηση : χρειάζεται ιδιαίτερη προσοχή στη σύνδεση χαλασμένων συσκευών γιατί  

     αυτό μπορεί να προκαλέσει βλάβες στη μητρική πλακέτα.

2. Δημιουργία απλών τεχνητών βλαβών με σκοπό να δουν οι μαθητές τις ενδείξεις που παρουσιάζονται (π.χ. αποσύνδεση πληκτρολογίου από τη βασική μονάδα, αφαίρεση μνήμης από τη μητρική πλακέτα και εκκίνηση του υπολογιστή, τεχνητή εμπλοκή χαρτιού στον εκτυπωτή, δήλωση ταυτόσημων διακοπών σε διαφορετικούς προσαρμογείς συσκευών κλπ) 

3η Ενότητα - Προληπτική  Συντήρηση


Στο πρώτο μέρος της ενότητας ο καθηγητής πρέπει να δείξει το πόσο σημαντική είναι η προληπτική συντήρηση για την καλή λειτουργία ενός υπολογιστή. Θα πρέπει ακόμα να αναφέρει επιγραμματικά τις εργασίες που πρέπει να γίνονται, τα αποτελέσματα κάθε μίας και τον χρονικό προγραμματισμό τους. Η παρουσίαση υποδειγμάτων δελτίων συντήρησης βοηθάει στο να αντιληφθούν οι μαθητές τόσο το εργασιακό περιβάλλον του τεχνικού Υπολογιστών όσο και την αξία της προληπτικής συντήρησης.


Στο δεύτερο μέρος γίνεται πρακτική αναφορά για κάθε εργασία συντήρησης. Ο καθηγητής κάνει επίδειξη του τρόπου χρήσης των απαραίτητων εργαλείων ή προγραμμάτων που χρειάζονται στην εκάστοτε εργασία προληπτικής συντήρησης. Στη συνέχεια δίνει εργαστηριακές ασκήσεις στους μαθητές με τις οποίες αυτοί επαναλαμβάνουν τις εργασίες συντήρησης. 


Τέλος, στο τρίτο μέρος ο καθηγητής ενημερώνει και εφιστά την προσοχή των μαθητών τόσο για τους κινδύνους που υπάρχουν για τον τεχνικό από τη τάση του δικτύου όσο και για τις βλάβες που μπορούν να προκληθούν στα εξαρτήματα του υπολογιστή από το στατικό ηλεκτρισμό.


Ιδιαίτερη προσοχή πρέπει να δοθεί για τη δημιουργία από τους μαθητές όλων εκείνων των δισκετών που είναι απαραίτητες σε έναν τεχνικό για την προληπτική συντήρηση (το ίδιο set δισκετών μπορεί να χρησιμοποιηθεί και για αντιμετώπιση βλαβών).


Επίσης προτείνεται, στο τέλος της ενότητας με την καθοδήγηση των καθηγητών να γίνει προληπτική συντήρηση του σχολικού εργαστηρίου. Οι μαθητές πρέπει να χρησιμοποιήσουν το ατομικό τους δελτίο συντήρησης, συλλογή δισκετών και τα απαραίτητα εργαλεία με την επίβλεψη των καθηγητών τους.


ΔΙΔΑΚΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ

Το απαιτούμενο Διδακτικό Υλικό περιλαμβάνει το σύνολο σχεδόν των διδακτικών μέσων που πρέπει να έχει ο σύγχρονος «δάσκαλος». Συγκεκριμένα απαιτούνται:

1. Βιβλίο Μαθητή

2. Τετράδιο Εργαστηριακών Ασκήσεων Μαθητή

3. Βιβλίο Καθηγητή

4. Το σύνολο των Εγχειριδίων Χρήσης Υλικού και Λογισμικού του κατασκευαστή

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΣΕ ΥΛΙΚΟ / ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ
Επειδή το μάθημα αυτό είναι συνέχεια του μαθήματος «Υλικό Υπολογιστών» της Α΄τάξης προτείνεται η χρήση του εξοπλισμού του εργαστηρίου του μαθήματος αυτού με επιπλέον τα παρακάτω  :

    α)  υλικά (π.χ. μνήμες, σκληρούς δίσκους κλπ ) για εργαστηριακές ασκήσεις   

         αναβάθμισης των ήδη υπαρχόντων υπολογιστών

    β)  ειδικές συσκευές (αναπτύγματα υπολογιστών) δημιουργίας βλαβών για να δοθεί η  

         δυνατότητα στους μαθητές να αντιμετωπίσουν βλάβες που παρουσιάζονται 

         στην πράξη

    γ)  διαγνωστικές κάρτες 

    δ)  νέες συσκευές (modems, συσκευές SCSI, σαρωτές) που απαιτούνται από το  

         αναλυτικό πρόγραμμα 

    ε)  κατάλληλο λογισμικό (π.χ. Norton Utilities, αντιϊοικά προγράμματα)  

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Η αξιολόγηση των μαθητών κατά την διάρκεια του έτους πρέπει να γίνεται:

α) με βάση τις γνώσεις που αποκτούν στο μάθημα και

β) με βάση την ικανότητά τους να συναρμολογούν, να συντηρούν και να αναβαθμίζουν τις βασικές και επί μέρους μονάδες ενός προσωπικού υπολογιστή.

Η απόκτηση των γνώσεων πρέπει να ελέγχεται με την προφορική εξέταση των μαθητών. 

Η ικανότητά τους να συναρμολογούν, να συντηρούν και να αναβαθμίζουν τις κύριες και τις επί μέρους μονάδες ενός προσωπικού υπολογιστή πρέπει να αξιολογείται στο κάθε μάθημα μέσα στο εργαστήριο και τουλάχιστον μία φορά στο κάθε τετράμηνο (ή τρίμηνο ) με μορφή ατομικής πρακτικής εξέτασης.

Στην τελική αξιολόγηση των μαθητών πρέπει να ελεγχθεί η ικανότητά τους στη συναρμολόγηση, συντήρηση και αναβάθμιση ενός προσωπικού υπολογιστή. 

Για την εξαγωγή του βαθμού του μαθητή στο κάθε τετράμηνο (ή τρίμηνο) και στην τελική εξέταση, πρέπει να συνυπολογίζονται τόσο οι γνώσεις όσο και οι ικανότητές του. Πρέπει, επίσης, να αξιολογούνται η συμμετοχή του στο μάθημα, η επιμέλεια και τακτικότητα στην διεξαγωγή των ασκήσεων καθώς και η ικανότητά του στην χρήση των εγχειριδίων του κατασκευαστή για κάθε μονάδα που συναρμολογεί, συντηρεί και αναβαθμίζει.

